
令和６ 年 3 月 30 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

＜目的＞

＜成果＞

活動場所︓南の駅やえせ２階　会議室
実施日程︓2023年年8月31日
「働く」をテーマに各問に無記名で意見を出し合い、テーマ
について学んだ
参加利用者　16人

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書
事業所名 就労支援センター笑来笑来 事業所番号 4710400419

住　所 沖縄県島尻郡八重瀬町字玻名城703番地 管理者名 山城　望

電話番号 098-996-4445 対象年度 2024年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

利用者からの意見・評価
・自分の考えをみつけることが難しかった。
・発表することが緊張した。
・働く目的、目標（意欲）をしっかりと持つことが大事だと分かりました。
・A型と一般の違いをみんなの意見を聞くことで改めて認識することができた。
・支援員がいることで自分は安心して働けている。就職はまだ不安な気持が強いかなと改めて思った。

利用者へ就労することへの知識・能力を向上させるために、
自主的に意見をあげてもらうことで自分事として捉えてもら
うようにした。常日頃、利用者間でこのような意見を交換す
る場面が少ない。お互い作業をしながらどのようなことを考
えているのか、把握することで刺激になり、今後の就労にも
励みになることを目的とした。

最初は不安そうであったが無記名とはいえ自分の意見を発表
する場面に緊張感があった。意見を集約するタイミングで、
「一般就労は厳しいことばかりではなく、楽しいことや嬉し
いこともある」「仕事にも色々な種類や環境がある、１つの
イメージだけに縛られないでほしい」など、仕事に関する考
え方や知識も付け加えた。自分自身がもつ考え方に、他の利
用者や支援員の多様な仕事のイメージを伝え、「働く」への
知識の向上をはかることができた。

連携先の企業や事業所等の意見または評価
意見が出るかと心配したがたくさんの意見が出ていた。仕事はやるだけではなく、自分の生活の上でとても大切なこととい
うことが少しでも分かって頂けて嬉しいです。課題は一般就労への明確な道筋やイメージまで考えることができている利用
者はまだ少ないかなと思います。今後はA型から一般就労することができた方の生活の様子や一般就労を掴む秘訣など、明
確なイメージが描けるように情報を提供した上で、実際の自らのライフプランを作れるようにできたら良いかと思います。

連携先企業（担当者） 合同会社　FIL　朝比奈　
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